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“Innovazione e business
intelligence in Promove Sri”

Con il bando “Trasformazioni” e stato possibile ottimizzare i processi
aziendali interni attraverso una mappatura dettagliata delle relazioni con
i clienti, della progettazione, della produzione e dell’assistenza post-
vendita. Gli interventi previsti hanno consentito di migliorare l'efficienza
operativa introducendo strumenti digitali integrati con il gestionale
aziendale, ottenendo cosi una gestione piu fluida delle informazioni e
una riduzione degli errori. Sono stati sviluppati indicatori chiave per
monitorare le performance aziendali e implementate soluzioni software
avanzate e cruscotti di business intelligence per una visione strategica e
tempestiva dell'andamento dell'azienda.
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